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POLITICA DELLA QUALITÀ ED OBIETTIVI DELLA QUALITÀ 

A partire dal 2022, in seguito ad importanti cambiamenti gestionali e organizzativi in AIRC e in IFOM, 
Cogentech Srl Società Benefit si è ancora di piu adoperata per sostenere la missione di AIRC fornendo  ai 
ricercatori da essa finanziati, servizi tecnologici innovativi e di qualità. 

La Direzione di Cogentech si impegna a definire, come Politica della Qualità, la Mission aziendale, la quale 
può così essere sinteticamente indicata: 

• Lo svolgimento, in conto proprio e di terzi, di attività di ricerca e sviluppo nell’ambito della medicina 
e della diagnostica molecolare allo scopo di sviluppare e produrre nuovi test diagnostici, predittivi e 
prognostici nel campo della medicina umana, in particolare in oncologia e nelle patologie associate 
all’invecchiamento, cosi’ come in ambito veterinario. 

• L’attività di ricerca e sviluppo e l’attività di laboratorio di analisi genetiche a livello germinale e 
somatico  (esecuzione test diagnostici) in conto proprio e di terzi.  

• In ambito diagnostico, Cogentech s’impegna all’ulteriore sviluppo di modelli innovativi e costruiti 
sulle esigenze del Cliente, che garantiscano prevenzione più efficace e una migliore tutela della salute 
della persona. 

• La gestione dei dispositivi per  “In House Tests” in conformità al regolamento europeo EU 746/2017 
all’interno di una Istituzione Sanitaria (“Health Institution”). 

• La gestione delle attività di Servizio e di supporto tecnico alla Ricerca, attraverso la promozione, la 
gestione e il coordinamento di piattaforme tecnologiche proprie del settore biomedico e 
informatico.  

• La fornitura al socio e a terzi di Servizi ed accesso a beni, macchinari e strutture in relazione all’attività  
sopra descritta. 

• La registrazione, l’acquisto e la vendita di brevetti, licenze, marchi e concessioni afferenti all’attività 
sociale. 
 

I Laboratori CGT Lab e IGU, entrambi Servizi di Medicina di Laboratorio Specialistico di Genetica Medica con 
area di Genetica Molecolare di Cogentech, conducono le proprie attività seguendo i principi di imparzialità 
e di assenza di discriminazioni, nel rispetto dei diritti dei pazienti, non permettendo per alcun motivo che 
questo valore venga compromesso.  

I laboratori assicurano i propri clienti circa la disponibilità e l’integrità dei campioni e delle registrazioni in 
caso di chiusura, acquisizione o fusione dei laboratorio.  
I laboratori inoltre si impegnano ad operare in conformità al REG. UE n. 2016/679 del Parlamento Europeo e 
del Consiglio del 27 aprile 2016, ad assicurare la comunicazione all’utente in caso di rilascio di informazioni a 
notifica obbligatoria e a garantire la riservatezza delle fonti relativamente ad informazioni ricevute sugli 
utenti. 
 
La Direzione di Cogentech è consapevole del fatto che il raggiungimento degli obiettivi prefissati è 
subordinato ad un’analisi del contesto nel quale opera, delle esigenze degli stakeholders e dei rischi connessi 
con la propria attività. Per tale motivo periodicamente analizza i punti suddetti con il supporto delle funzioni 
di staff alla Direzione identificando le azioni di miglioramento più opportune.  

Il sistema di gestione per la qualità viene costantemente attuato, aggiornato e migliorato tramite adeguate 
azioni di comunicazione interna. Gli operatori sono consapevoli dell’importanza delle loro attività e di come 
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il contributo di ciascuno può consentire a Cogentech di raggiungere gli obiettivi di qualità e di costante 
miglioramento che si è posta. 

Cogentech stabilisce nella nella presente Politica i propri obiettivi per la qualità. Al fine di tenerne monitorato 
il raggiungimento, la società ha individuato indicatori specifici sia a livello generale che per ogni singola 
facility. Tutti gli  indicatori di performance vengono monitorati e aggiornati periodicamente. Il 
raggiungimento degli obiettivi viene inoltre analizzato in sede di riesame della Direzione. 
Cogentech si propone, inoltre, di contribuire in modo sempre più attivo e concreto al dibattito scientifico 
attraverso pubblicazioni su riviste internazionali, partecipando a programmi istituzionali sul controllo di 
qualita’ dei test genetici e collaborando alla stesura di linee guida di settore.  

La Direzione si impegna affinché tale Politica sia diffusa, compresa ed attuata a tutti i livelli 
dell’Organizzazione. 
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